[image: image1.png]—

Ceska republika



[image: image2.jpg]DESTINACNI
MANAGEMENT
MORAVSKO
SLEZSKY



MORAVSKOSLEZSKÝ KRAJ

     Czechtourism                           Ostravské výstavy, a.s.

[image: image3.png]<8 @
:E
=3
-
b1







Destinační management moravsko-slezský o.p.s.

[image: image4.wmf]
[image: image5.jpg]9 Moravskoslezsky
kraj





Program mezinárodní konference

PRODUKTY A PRODUKTOVÉ BALÍČKY JAKO NÁSTROJ DESTINAČNÍHO MANAGEMENTU  

s podtitulem

Produktový balíček – moderní prvek podpory prodeje na poli cestovního ruchu  

konané pod záštitou náměstka hejtmana Moravskoslezského kraje  Mgr. Pavla Drobila

ve dnech 7. – 8. 4. 2005  v konferenčním sále Výstaviště Černá louka v Ostravě, 

jako doprovodný program k výstavě Dovolená a Region 2005. 

	ČTVRTEK 7. 4. 2005



	9.00  – 9. 30  
	Prezence

	9.30 –  10.00
	Zahájení konference

	10.00 – 11.15
	· Když se řekne produkt a produktový balíček  … 



	
	Cíl: vyjasnění základní odborné terminologie produktů a produktových balíčků, jejich forem a základních struktur, modely a zkušenosti z domova i ze zahraničí,  podpora produktových balíčků ze strany CzechTourism, pozice produktových balíčků v rámci české a evropské legislativy. 



	11.15 – 11.30
	Diskuze k tématu

	11.30 – 11.45
	P ř e s t á v k a

	11.45 – 13.45 
	· Nabídka a poptávka služeb v rámci přípravy a realizace produktů a produktových balíčků



	
	Cíl: hledání průniku nabídky služeb v oblasti ubytování,  volnočasových aktivit a programových nabídek pro turisty s aktuální poptávkou po nakupovaných službách ze strany tuzemských  incomingových cestovních kanceláří.



	13.45 – 14.00
	Diskuze k tématu

	
	Ukončení 1. dne oficiální části konference 

	14.00 – 15.00
	P ř e s t á v k a   n a    o b ě d

	15.00 – 17.30
	· Burza služeb,  turistických produktů a produktových balíčků

             sekce 1 – Výstaviště 



	
	Cíl: realizace přímých kontraktačních jednání mezi nabízejícími regionálními subjekty a cestovními kancelářemi, touroperátory z ČR a ze zahraničí.

Upozornění: „Burza“ probíhá nezávisle na konferenci. Účast na „Burze“ je tak podmíněna zasláním samostatné přihlášky, kterou společně s dalšími informacemi naleznete na  stránkách www.tourisms.cz 

Účast na „Burze“ je ZDARMA.  



	14.30 – 17.30
	· Setkání představitelů partnerských měst a regionů
             sekce 2 –  areál Slezskoostravského hradu



	
	Cíl: setkání představitelů partnerských měst, obcí, svazků obcí a měst,  regionů, výměna zkušeností, vytvoření nových družebních svazků. Setkání je realizované pod záštitou Česko-Polské obchodní  komory za účasti pozvaných zástupců z Polska a  ČR.



	Pátek  8. 4. 2005



	9.00 – 11.00  
	· Aktuální zkušenosti s přípravou, realizací a prodejem produktů a produktových balíčků

	
	Cíl: prezentace úspěšně realizovaných produktů a produktových balíčků v rámci turistických regionů ČR se zavedeným systémem managementu destinace



	11.00 – 11.30 
	Diskuze k tématu a závěrečná diskuze

	11.30 
	Ukončení 2. dne oficiální části konference  


	11.30 – 12.15
	P ř e s t á v k a   n a    o b ě d

	12.15 - 15.30

	· Marketingové dílny 



	
	Cíl: uskutečnění třech pracovních marketingových dílen interaktivní formu práce mezi lektorem a posluchači, jejichž výstupy  by měly  být konkrétní a v praxi realizovatelné

(každá z dílen cca pro 20-30 posluchačů).

Realizace  ve  spolupráci s vládní agenturou  CzechTourism


	12.15 – 13.45
	1. „Základní předpoklady úspěšné propagace regionu“

běží paralelně s marketingovou dílnou 2.

	12.15 – 13.45
	2. „Stanovení marketingového mixu pro nabídku turistického potenciálu vybrané formy cestovního ruchu“

běží paralelně s marketingovou dílnou 1.

	13.45 – 14.00
	P ř e s t á v k a

	14.00  - 15.30
	3. „Úspěšnost regionu při účasti na regionální výstavě“



	12.30 
	Tisková konference   

paralelně s marketingovými dílnami



Přihláška na konferenci

„PRODUKTY A PRODUKTOVÉ BALÍČKY JAKO NÁSTROJ DESTINAČNÍHO MANAGEMENTU“  

konaná ve dnech 7. – 8. dubna 2005 

na výstavišti Černá louka v konferenčním sále

(přihlášku zašlete na e-mail: placova.ludmila@cerna-louka.cz nejpozději do 31. března 2005)

Účastník / účastníci

	
	Jméno, příjmení, tituly
	Funkce

	1.
	
	

	2.
	
	

	3.
	
	


Organizace
	Název a adresa:



	Kontaktní spojení (telefon, e-mail, fax):



	IČ:
	DIČ:



Čtvrtek 7.4. 2005                   ANO


Pátek 8.4. 2005                     ANO
Potvrzujeme tímto, že  účastnický poplatek ve výši 500,– Kč (vč. DPH a občerstvení) za jednoho účastníka uhradíme na místě při prezentaci.
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